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⼀、政策定位確認：
國土交通政策基本計畫

二、推進社會應用與商業化：
更新指引
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⼀、政策定位確認

自動運転の普及・拡大に関する取組

令和8年1月29日
国⼟交通省物流・自動車局

技術・環境政策課



國土交通省：第三次交通政策基本計畫
(2025-2030年)

自駕服務車輛數
納入量化KPI
由2025年提供自駕服務11台
目標：提高到2030年1萬台

延續無人自駕服務
政策方向
2025年實現50處
2027年度以前100處以上

規模化治理

2025年度地方補助核定67案
其中13案列入重點支援
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自駕服務車輛普及數量
新しい資本主義の

グランドデザイン及び実行計画
2025年改訂版

令和７年６月13日閣議決定

跨部會頂層國家計畫
各部會戰略的共同參照框架

資料來源：中經院彙整(115/06)，取自https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/content/001979064.pdf；地域公共交通確保維持改善事業費補助金（自動運転社会実装推進事業）の
公募結果について。令和７年７月18日物流・国⼟交通省自動車局技術・環境政策課，https://www.mlit.go.jp/report/press/jidosha07_hh_000545.html。等



26/1/22設置自駕社會實現本部
(自動運転社会実現本部)
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• 目的：
推動自駕社會早期實
現，並因應自駕普及
帶來的社會轉型

• 治理特性：
單線審查升級為跨局
處政策推進體系，全
部動員、跨局跨外局
統籌平台

物流・
自動車局

道路局

Top 本部⻑

國土交通大臣

國土交通
副大臣

國土交通大臣政
務官

Deputy副本部⻑

本部員

部內幹部與

局⻑

• 事務次官、技監、

審議官、官房⻑

• 總合政策局、國⼟

政策局、都市局

• 道路局、鐵道局、

物流・自動車局

• 港灣局、航空局、

國際統括官

事務局
推動主軸
車輛制度與

道路基礎設施

WG實務討論

近未來像檢討

工作小組

• 課⻑級組成

• 總合政策局關係課

室

• 都市局、道路局關

係課室

• 物流・自動車局關

係課室
觀光廳次⻑（⻑官代理）
海上保安廳次⻑（⻑官代理）
國⼟地理院測地部⻑（院⻑代理）
運輸安全委員會事務局⻑

外局／相關機關
議事要旨列名參與者

資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/content/001979064.pdf等



私家車應用

L2++以上自駕
成為主流

設想自駕社會課題解決與社會變革

期待可以解決的課題 設想相關的社會變革
1. 公車、計程車、共乘等運用自

駕技術，以消除「交通服務不
足」

2. 都市地區以自駕計程車普及應
用提升便利性

3. 自駕貨車及自動物流道路的實
際應用，以提升物流效率

4. 提升道路交通安全性與順暢性

1. 車輛使用型態改變：使用者從
「擁有車輛」變成「使用車輛」
(如訂閱制)

2. 運輸服務產業結構改變

3. 影響都市空間結構

4. 影響道路空間

5. 駕駛的工作內容移轉和改變

6. 與其他交通工具的分工改變

公共交通應用

L4自駕成為主流

⾼速公路⻑途貨運
應用L4自駕成為主流

自駕社會之實現

6資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/content/001979064.pdf等



構想推動Lv4 Mobility地區委員會

7

• 目的：
建立制度化協調平台，
培育地區容受性與促使
審查程序透明、公平

• 治理特性：
匯聚運行區域主管機關
與營運服務主體

資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/content/001979064.pdf等



普及擴大高品質的自駕移動服務
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未來目前為止

•國內車廠參與：豐田(中Pony.ai)、日產(英Wayve)、ISUZU(日

Tier IV)

•高速運行於多樣環境
•應用AI技術（E2E、無須高精地圖）縮短落地運行所
需時間
•預期2027年自駕車開始量產，可降低導入成本

•多為國外製的小型遊園車或小巴
•只能定時定線低速運行
•必須依據運行環境在地化：製作高精地
圖收集資料準備期⻑

資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/content/001979064.pdf等

下階段
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二、推進社會應用與商業化：
更新指引



⼀年⼀更新：商業應⽤與⾞輛安全並進
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2025年9月

自駕車輛之安全確保相關指引，第
二版(以下簡稱「安全指引」)

自動運転車の安全確保に関するガ
イドライン，第2版
https://www.mlit.go.jp/jidosha/content/001912973.pdf

第1版2024/6/9

明確聚焦Level 4 車輛
的安全水準與評估方法

2025年7月

自駕移動服務之社會實裝與商業化
流程指引，第二版(以下簡稱「流程
指引」)

自動運転移動サービス社会実装・
事業化の手引き，第2版
https://www.mlit.go.jp/jidosha/content/001901763.pdf

第1版2024/6

國土交通省、經濟產業省
與警察廳聯名發布

目的在加速自動駕駛移動
服務的社會應用與商業化 

資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:https://www.mlit.go.jp/jidosha/content/001901763.pdf等



計畫目的之整理確認

服務計畫立案
•設想使用者之檢討
•路線與運行計畫之設計
•服務內容與車輛之檢討
•收支計畫之擬訂

掌
握
使
用
需
求

建
構
營
運
架
構

社會應用(Level 4)

服務準備
•實證驗證方法
•營運設計
•運行環境改善
•檢證項目確認

實證實驗(Level 2)
•服務實證
•提升社會容受性策略之施
行

•商務性檢證

提升安全性之設計
•因應道路運送車輛法
•因應道路交通法
•因應道路運送法

許認可之申請
•服務特徵之對應程序
•提送道路運行WG之準備
•取得特定自駕運行許可

商務計畫精緻化
•導入服務範圍的設計
•收支計畫的調整

自駕移動服務之
社會實裝與商業化流程指引，第2版

評估不是事後檢核，⽽是導入流程的⼀部分
將服務評估嵌入從Lv2實證到Lv4社會應用的完整路徑

11資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:自動駕駛交通服務的社會實施和商業化指南v2.0(2025.07)等



自駕移動服務導入的多方價值
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交
通
領
域
效
益

其
他
領
域
效
益

自
駕
移
動
服
務
導
入
的
價
值

減少交通事故

公車客運 計程車

增設與擴充路線

減少人事費

減緩駕駛員不足

現有資源重分配

延⻑營運服務時間

減緩交通壅塞

減少排碳

觀光

促進遷入定居

醫療 教育 福祉

地區活化

財政 商務 環境 建設

降低環境負荷

交通弱勢之社會參與

沿線商業收益增加

經濟波及效益
因交通服務改善衍生新的需求

跨部門效益
因交通服務不足衍生的必要替代成本

計程車補助 營運校車 照護機構營運接送車

增加醫療費用 地價下跌等導致稅收減少 ……

相
乘
效
果

相
乘
效
果

資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:自動駕駛交通服務的社會實施和商業化指南v2.0(2025.07)等



實證實驗三面向：
商業性、容受性、技術必須同時成立

任何⼀構⾯缺漏都可能
使實證停留在單次展示，
無法進入社會實證運行。

商業性

投資效益、收支、
旅客數、經濟效果

技術
可自動化區間、
無介入可行範圍容受性

旅客不安感、
其他用路人與
周邊居⺠的理解

單純替代現行巴士路線時，
過度高估技術

提供免費服務時，沒能充分理解財務負擔
• 提升效率或削減成本的作法
• 收費範圍與合理運價、或是地區經濟效果

確認

示範運行時，運行於不適合商業服務
的場所，無法釐清如何提高容受性

13資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:自動駕駛交通服務的社會實施和商業化指南v2.0(2025.07)等



評估資料：服務設計階段就預先規劃
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強調使用意願、預約資料與人流調查等資料的結合

問卷

使用意願

支付意願

價格接受度

訪談與
焦點團體

不安

期待

改善需求

協贊意願

系統資料

Web預約資料

使用頻率

使用實績

統計與
模擬

人員需求

成本增減

人流旅次調查

資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:自動駕駛交通服務的社會實施和商業化指南v2.0(2025.07)等



票價：用價格容受性推估可收費區間
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運費收入型服務需在Lv2實證階段就調查支付意願
調查
• 價格容受性
• 支付意願
• 支付方式

方法
• 價格帶選擇
• 價格感度分析

輸出
• 理想價格
• 妥協價格
• 下限與上限價格

比較
與既有公共交通價格對照

價格太低，
對服務感到不安

價格太高，
無法使用服務

感覺便宜 感覺貴

資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:自動駕駛交通服務的社會實施和商業化指南v2.0(2025.07)等



社會容受性不只是乘客滿意度
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具體對策(例)

使用者 沿線居⺠/企業等 交通管理等

地區居⺠
觀光客、

來訪者
交通使用者 地方商家 服務營運者 設施管理者

• 地區學生
• 地區高齡者

• 觀光客
• 商務來訪客

• 既有服務使用者
• 私家車使用者
• 步行者

• 沿線商業設施
• 醫療機關

• 客運業者
• 計程車業者

• 警察
• 道路管理者
• 消防救護單位

擴大
認識

車身彩繪廣宣

傳單廣告刊物

官網社群媒體等

道路上標示

促進
理解

試乘問卷

啟用儀式、研討會

學校宣講、參訪

地方協議會

改變
行為

改善使用環境

需求管理

改變交通使用者行為

商業設施
協力、導入支援

交通行政
協力、交通秩序

沿線居⺠
擴大認知
促進理解

使用者
減少不安感

容受度提升對象

資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:自動駕駛交通服務的社會實施和商業化指南v2.0(2025.07)等



從技術可行到營運可行：階段式實證路徑
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2022/12

Step1-1

感測/控制技
術檢證

道路結構/交
通工程課題

Step1-2

車上安全員狀
態 下 Lv4性能
確認

技術課題改良
與資料收集

2024/04

Step2-2
轉換為遠距監
視

車上無人之乘
客上下車系統
驗證

確認安全性、
商業性、社會
容受性
2025年度/預定

Step3

車上無人常規
營運

持續提供服務

2026以後/預定

Step2-1

車上安全員狀
態 下 Lv4⻑期
營運試驗

MRM比例降
低與時間縮短
註：MRM: Minimal Risk 
Maneuver，最小風險操
作，系統失效時採取的自
動安全過渡措施。

2025/02

【日立BRT】專用道內車內無人＋遠距監視

再逐步提高容受性與商業性驗證比重
先做技術驗證

資料來源:中經院彙整(115/06)，取自:自動駕駛交通服務的社會實施和商業化指南v2.0(2025.07)等
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報告完畢
敬請指教
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